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1. DRUMUL SPRE TEXT

1.1. Criza comunicarii: a afla multe, a sti putine

Mass-media actuald traverseazd o serie de crize, de la cea a adaptirii la
o tehnologie mereu in schimbare, pana la o noua - si profundad - criza de
identitate. Ea punein discutie nu doar existenta genurilor jurnalistice ,,clasice’, ci
si rolul mijloacelor media in lumea contemporana, credibilitatea ei, capacitatea
ei de adaptare la radicalele schimbiri de mentalitate si comportament. Intr-un
moment in care filozofia constatd disparitia Istoriei ca mecanism coerent
reprezentat in manuale, ce greutate poate avea preocuparea pentru moment,
pentru efemerul unei actualititi pe care aproape cd nu mai avem timp s-o
inregistram? ,,Disparitia istoriei” nu este echivalentd cu anularea timpului, a
cronologiei sau a formelor realitatii, ci cu o modificare a modului in care ne
raportam la realitate.

Explozia numericului si extinderea mass-media in toate zonele virtualului
duc la o neincetati extindere a spatiului public, ceea ce creeazi un paradox. In
loc sé devenim din ce in ce mai intens conectati la realitatea complexd care ne
invadeazd ecranele, monitoarele sau telefoanele mobile, alunecam, din ce in ce
mai vertiginos, spre un nou tip de fictiune. Un studiu publicat in vara lui 2009
la Paris arata ca lumea virtualului este dominatd de imaginar si nicidecum de
informatie. Cu doudzeci de ani in urmi, Franta dispunea de trei canale tv care
difuzau, in total, cinci ore de fictiune pe zi. In 2009, pe diverse canale, de la cablu
tv pand la Internet, sunt difuzate (si urmdrite) peste o mie de ore de fictiune pe zi.
Prin ,fictiune” intelegem tot ceea ce ne trimite in alte dimensiuni decét realitatea
si in alt timp decat prezentul, in special prin film, muzicd, joc video sau internet
— adica forme ale evaziunii. Suntem, o mare parte din timp, conectati la altceva
decit la realitatea din jurul nostru. Ne aflim pe strada, in local, in masina, in
metrou, dar, de fapt, suntem conectati la MP3, walkman, telefon mobil, iPod,
cd player etc., traind, astfel, simultan in real si in virtual, intr-o semi-evadare
permanenta. Acasd, lucrurile se complica si mai mult, fiindca apar computerul
si televizorul, doud mijloace puternice de evadare din prezent. Aceastd ,baie
de imaginar” este perceputd de cercetitorul si jurnalistul Pascal Joséphe (La
Société immédiate, 2008) ca un nou tip de solitudine prin , iesirile in virtual”
care ,,consolideaza tendinta reducerii timpului de conexiune a individului la
real si la cresterea progresivé a timpului petrecut ,,in altd parte”!

Lumea numericd ne induce intr-un alt tip de prezent, care se intinde
pretutindeni, dar care, in acelasi timp, ne scapa. Stim aproape totul despre

Pascal Josephe, La société immédiate, Editions Calman-Lévy, Paris, 2008, p. 52
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aproape toatd lumea, dar nimic nu devine cu adevirat interesant decat atunci
cand se transforma in spectacol. Dimensiunea eroicd a existentei umane este
pierdutd (ea apartinand unei varste a inocentei, a romantismului si a increderii
in progresul umanitatii), in schimb asistam la o frenezie a desacralizrii, la o
punere in chestiune a tuturor instantelor, de la cele politice la cele economice
sau spirituale. O frenezie puternic sustinuta de febra sondajelor, de setea
schimbarilor rapide, dar si de subrezenia proiectelor propuse opiniei publice.
Participarea noastrd la viata propriei comunititi devine indirectd, intermediatd
de ecranul monitorului, ceea ce nu e nici bine, nici rau, dar e cu totul altceva
decat pind acum. Sociologul Gilles Lipovetsky descrie individul postmodern
ca incercand sd-si mentind libertatea de a alege, plasdndu-se, totusi, deasupra
propriei participari la realitatea cotidiana: ,,On ne vote pas, mais on tient a
pouvoir voter; on ne s’interesse pas aux programmes politiques, mais on tient a
ce qu’il y ait des partis; on ne lit pas des journaux, pas de livres, mais on tient a
la liberté dexpression” (,Nu votdm, dar tinem sd avem puterea de a vota; nu ne
intereseazd programele politice, dar vrem sd existe partide; nu citim ziare, nici
cdrti, dar tinem la libertatea de expresie”).

Opinia poate fi consideratid cam radicald, dar ea subliniazd o disociere
profunda intre viata cotidiana si modul colectiv de implicare in aceasta. Nu
mai trdim in Istorie, nu ne mai simtim parte a ei, ci, mai degraba trdim in
imediat, fascinati de viteza.

Un studiu al Times Mirror Center for the People and the Press (http://
people-press.org) scoate in evidentda un fenomen constant, dar nu tocmai
cunoscut, anume sciderea interesului pentru informatie ca proces continuu si
lent inregistrat in ultimii treizeci de ani. Conform acestuia, 60% din adolescenti
nu acordd nici o atentie actualitatilor. Varsta medie a cititorilor de presa este
in continud crestere, chiar si atunci cand este vorba despre lectura pe Internet.
Dupd cum remarca Michael Wolff®, varsta medie a cititorilor online a trecut
de la 37 de ani in 2000 la 42 de ani in 2005. O varsta, fireste, inferioara celei a
cititorilor de presi scrisa, care s-a fixat, in ultimii doi ani, la 55 de ani. In mod
evident, intreaga presa inregistreazd un usturitor esec in atragerea categoriei de
cititori situata intre 25 si 34 de ani, categoria care constituise, pana in anii 80,
nucleul universal al lectoratului de presa.

Vin Crosbie, unul din cei mai buni analisti ai mass-mediei americane,
afirma inca din toamna lui 2008 (pe blogul séu, Digital Deliverance), ca ,peste
jumdtate din cele 1439 de cotidiene din SUA nu vor mai exista pand la sfarsitul

2 Gilles Lipovetsky, L’Ere du vide, Gallimard, 1993, p 87
3 Michael Wolff, Is This the End of News?”, in Vanity Fair, octombrie 2007
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deceniului urmdtor, fie cd este vorba despre ziare imprimate, despre varianta
web sau e-paper”. Logica lui se intemeiazd pe cifre nu tocmai optimiste pentru
industria mediatici: in 2008, difuzarea presei a atins, la nivel mondial, cea mai
scdzutd cotd din 1946 pand acum, ceea ce reprezintd o scidere cu 74%. Dupa
aparitia studiului, The American Journalism Revueisiintitula principalul articol
May be it is Time to Panic.* Evident, ,,revolutia numericd” este una din cauzele
dramaticei scideri de interes pentru mass-media ,,clasicd’, in mésura in care ea
produce nu doar comuniune de opinii, ci si solitudine, nu doar comunicare pe
infinite retele virtuale, dar si o infuzie profunda si continua de amatorism.

Conectati la Internet traim, asadar, o paradoxald combinatie de creatie,
libertate, abundenta de informatie, dar si de improvizatie, amatorism,
subiectivitate si singurétate colectivd. Analizdnd mentalitatea publicului actual
al mass-mediei in cartea sa La fin des journaux®, Bernard Poulet (redactor-
sef al siptiménalului LExpansion) arata ca ,[lInternet ne porta pas seul la
responsabilité de ces bouleversements. Lindividualisme, la culture du narcissisme,
la déliaison entre les individus, lincertitude des personnalités, le culte de la
vitesse, le déclin des humanités et de la lecture des livres, tous ces traits de la
société contemporaine ont commencé bien avant Uirruption massive des nouvelles
technologies de la communication. Internet a simplement accéléré ces processus,
pour les étres comme pour les choses.” (,Internetul nu este singurul responsabil
pentru aceste schimbari. Individualismul, cultivarea narcisismului, intreruperea
relatiilor intre indivizi, incertitudinea personalitditilor, cultul pentru vitezd,
declinul popoarelor si al numdrului de cdrti citite, toate aceste caracteristici ale
societdtii contemporane au inceput sd apard cu mult timp inaintea eruptiei masive
a noilor tehnologii de comunicare. Internetul a accelerat pur si simplu acest proces,
pentru oameni si pentru lucruri.”).®

In blanda si impecabila ei logicd, pozitia ziaristului francez nu este deloc
linistitoare. El detecteaza, in subteranele crizei, o miscare tectonicd de durata.
DacaInternetul aaccelerat doar o tendintd care se manifestd oricum, inseamna ci
structura mediei ,,clasice” se afld intr-o crescAnda incompatibilitate cu mentalul
cititorului contemporan. De altfel, notiunea insasi de mass-media are nevoie -
dupd cum se vede — de preciziri, fiindci arena dezbaterii publice s-a extins
in infinitatea comunicirii electronice, devenind arborescents, descentralizata,
risipitd in site-uri, bloguri, surse de informatii independente care pot fi urmarite

Carls Sessions Step, AJT, aprilie-mai 2008

Bernard Poulet, La fin des journaux, et avenir de I'information, Editions Gallimard,
Paris, 2009

Bernard Poulet, op. cit., p. 117-118
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pe Twitter sau pe telefonul mobil etc. Ziarele, radioul, televiziunea - chiar si
in variantele lor web - constituie deja, cu o fericitd formulare a lui Laurent
Gervereau, ,les médias majoritaires, cest-a-dire cette minorité de personnes,
choisissant une minorité de faits parmi une majorité dévénements pour une
majorité de personnes” (,Mass-media majoritard, adicd aceastd minoritate de
persoane, care alege o minoritate de intdmpldri dintr-o majoritate de evenimente
pentru o majoritate de persoane”).”

Asistdm, evident, la proliferarea blogurilor, ceea ce este, in acelasi timp, o
sansa de liberd exprimare si un risc de dezinformare. Un amestec de local si
planetar, de informatie neverificatd si de opinie uneori insuficient argumentata,
un exercitiu de retorica plutind pe oceanul milioanelor de opinii fird vreo
sigurantd cd va fi perceput de cineva, undeva. O frenezie a comunicérii
fard prejudecati si fird limite, dar, in acelasi timp, un posibil derapaj spre
scultul amatorismului”, dupd cum avertizeazi Andrew Keen: ,Au nom de
la démocratisation, on affaiblit la vérité, on pervertit le discours civique et on
rabaisse lexpertise, lexpérience et le talent.(...) la révolution du web 2.0, en
réalité, ne nous fournit quun regard superficiel sur le monde au lieu danalyses
approfondies, des opinions péremptoires au lieu des raisonnements équilibrés. Le
métier de Uinformation a été transformé par Internet en production de bruit par
une centaine de millions de blogueurs parlant deux-mémes tous en méme temps.”
(,In numele democratizdrii, reducem adevdrul, corupem discursul civic si scidem
expertiza, experienta si talentul. (...) In realitate, transformarea Internet-ului 2.0
ne oferd doar o privire superficiald asupra lumii, in loc de analize aprofundate,
opinii peremptorii in loc de obiectii echilibrate. Datoritd Internetului, profesia de
a informa a fost transformatd de sute de milioane de bloggeri intr-o producere de
zgomot, toti vorbind despre ei insisi in acelasi timp.”).?

Dezbaterea asupra valorilor si non-valorilor generate de noile tehnologii ale
informatiei este deja un important capitol al analizei mass-media si a societétii
contemporane, iar polemica este, in sine, un remarcabil spectacol. Nu o analiza
a actualei crize mass-media deschide, insd, lucrarea noastrd, ci, dimpotriva,
semnalarea ei ca punct de pornire in gasirea noului rol pe care reportajul il
poate juca in viitorul imediat. In centrul demersului nostru se afli un element
adeseori uitat in viteza acumularii de informatie si in pasiunea construirii de
opinii, anume contractul cu cititorul. Orice gest de comunicare destinat unui

Laurent Gervereau, La guerre mondiale médiatique, Editions Nouveau Monde, Paris, 2007
Andrew Keen, Le Culte de 'amateur, in Dominique Piotet si Francisc Pisani, Comment le
Web change le monde. L’Alchimie des multitudes, Editions Village Mondial, Paris, 2008,
citat de Bernard Poulet, La fin des journaux, p. 155-156
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public, ales sau nu, exista prin implicitul ,,contract de onestitate” care, la rindul
lui, nu poate functiona fird o garantie de profesionalism. A investiga si a scrie
pentru cititori inseamnd a actiona in limitele adevarului mereu probat, a
delegarii unui drept si a indeplinirii unei misiuni. Este o misiune liber asumat,
care comportd nenumadrate responsabilitdti si impune rigoare, studiu, exercitiu,
curaj, iar uneori — dacd e vorba de reportaj — chiar si talent. Acest esential
»contract de onestitate” nu poate fi impus, evident, in dimensiunile ,,blogosferei”,
nici in imensitatea (fard nici o raspundere specificd) a Internetului.

Reportajul - gen ,clasic”, de teren si de creatie, imposibil de realizat stind
in fata calculatorului - porneste tocmai din acest ,contract de onestitate’,
investigdnd in limitele adevarului. Un adevir factual tratat mult mai larg si
mai nuantat decét in cadrul genurilor de informare, care suprapun, de obicei,
conceptia de adevar peste notiunea de obiectivitate. Cum vom vedea pe
parcursul acestei lucréri, obiectivitatea ramane o iluzie, un efort cu o finalitate
aproximativd. Ea este mai bine fixata, ca perceptie si expresie, de notiuni
conexe, precum acuratete, impartialitate, corectitudine, exactitate etc. Dar nu
in universul acestor puncte de reper evolueazi reportajul, ci in acela care le
cuprinde si le depéseste, fira a le anula. Reportajul ne vorbeste despre adevir,
pastrand acuratetea faptelor, dar re-creand realitatea in detaliile ei cele mai
semnificative, pentru a gisi ,povestea”. Cu aceasta, intrdm intr-o logicéd de o
noutate acuta, ndscutd din cele mai recente cercetiri si inventii din domeniile
comunicdrii, relatiilor cu presa, marketingului, si, evident, presei insesi. Desi
considerate adeseori ca fiind in opozitie, comunicarea, marketingul si presa
sunt focalizate, in acest moment, spre o valoare comund, gustatd intens de
public: storytelling-ul. Transformarea ideii in naratiune. Integrarea unui
produs intr-o poveste. ,Vanzarea” unei doctrine politice sau economice
printr-un demers narativ.

In eseul siu intitulat The Power and the Story, Evan Cornog, profesor
de jurnalism la universitatea din Columbia, constatd cd toate campaniile
prezidentiale ale SUA pot fi ,citite” intr-o grild ce apartine jurnalismului
narativ, pornind de la transformarea realititii in story. ,De la originile
republicii americane pand in zilele noastre, cei care au incercat sd cucereascd
cea mai inaltd functie in stat au trebuit sd le propund celor care aveau puterea
de a-i alege povesti convingdtoare, despre natiune, despre problemele ei, si, mai
ales, despre ei insisi. Odatd ales, capacitatea noului presedinte de a alege cea
mai bund poveste si de a o modifica de cdte ori e necesar, constituie o calitate
determinantd pentru succesul administratiei sale. Si, dupd ce pardseste Puterea,
fie din cauza unei infrangeri, fie prin terminarea mandatului, el isi ocupd anii
urmdtori asigurdndu-se cd versiunea sa asupra presedintiei este cea care va
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fi retinutd de Istorie. Fard o poveste bund, nu existd nici putere, nici glorie.””
Aceasta perspectiva se dovedeste valabila in multiple domenii, de la campania
politicd la proiectul de publicitate al unei firme, dar ea este imprumutata din
literatura si jurnalism, in dimensiunea lor comuna de texte care au de expus
o poveste (adeviratd sau fictiva). Termenul de ,poveste” nu trebuie transferat
in ordinea fictivului, chiar dacd, in limba roména, el are multiple sensuri.
Nu despre povestea-basm este vorba, nici despre povestea-minciund (,a
spune povesti”), ci de story, de intdmplare povestibila, de fapt real ce poate fi
transformat intr-un text narativ. Intr-un ,,récit”, in naratologia francez4, adica
»una din marile categorii ale cunoasterii, pe care o folosim pentru a intelege si
a ordona lumea”, dupa cum spune Roland Barthes, in Introduction a l'analyse
structurelle du récit (Seuil, Paris, 1981).

Vorbim, deci, nu de o anume poveste, rea sau buna, imaginata sau reald, ci
de insusi mecanismul transistoric si transcultural de a exprima, intr-o logica
secventiala, un anumit fapt petrecut in realitatea imediata.

Cum spuneam, ,,stiinta de a povesti” tinde sa devind o disciplina in sine,
utild in mediul comunicational, dar si in cel economic, social, politic etc.
Pentru marketing, de exemplu, ea constd in crearea marcii intreprinderii
prin intermediul unui story capabil sd condenseze intr-un text coerent toate
elementele constitutive ale firmei: istoria, tipul de produse pe care il fabrics,
serviciile oferite clientelei, relatiile de munci, raportarea la mediu, etc. Conform
estimarilor din 2009, un consumator de produse economice este expus unui
numdr aproximativ de 3.000 de mesaje comerciale pe zi. Societitile care vor
sa ramana vizibile in acest potop de mesaje trebuie sa-si gaseasca ,povestea
potrivitd’, in acord cu natura activititilor sale si cu orizontul de asteptare al
publicului. Specialistul in marketing Christian Budtz rezumad, in cartea sa
Branding in practice (Springer, New York, 2005), operatiunile de branding
(sau re-branding) al unei companii la un proces elementar, dar deloc usor de
realizat: ,Societatea dumneavoastrd are o poveste originald de propus? O poveste
atdt de onestd, de captivantd, si de unicd incdt noi, ceilalti, sd fim gata sd pldtim ca
sd ne fie impdrtdsita?”. Caci, fireste, nu cumparam doar un produs, intrdm intr-
o relatie de durata (poate) cu o anumita societate producatoare. Cu o marc. Si,
ca sa tinem la acea marcd, nu putem fi castigati decét printr-o poveste. Ne aflim
in plina ofensivd a unui marketing care transforma obiectele in emotii, prin
intermediul strategiilor narative.

° apud Christian Salmon, Storytelling, La Machine a fabriquer des histoires et a formater

les esprits, Editions La Découverte, Paris, 2007, p. 9
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Toate aceste elemente pot fi regdsite in reportaj. Bine gisit si bine realizat,
indiferent de suportul tehnic (presa scrisd, televiziune, radio, Internet), acesta
propune o viziune narativa asupra lumii. El nu exista fird o ,poveste”, nu e
receptat pana la capat dacd nu genereaza o emotie (in crescendo), nu trezeste
interesul dacd nu este conectat la realitate si la actualitate. El este, in acelasi timp,
adaptabil oricareia din variantele multimedia, cu conditia insusirii unor abilitati
pur tehnice. Dar, la inceput, conteazd subiectul, unghiul neasteptat din care e
tratat, si originalitatea expresiei. Pentru atingerea acestor trei puncte de reper,
principalul ,,antrenament” il constituie redactarea unui text pentru presa scrisa.
De la text pot porni, apoi, variante ,ecranizate”, adaptate, ilustrate, sonorizate
etc. Dar toate acestea sunt ipostaze diverse ale unui unic nucleu narativ. De
aceea, lucrarea noastra este dedicata integral unui efort remarcabil si constant
al inteligentei si al trdirii: drumul spre text.

1.2. Accesul la realitate

In mijloacele audio-vizuale moderne, reportajul are mai putin rolul de a
informa, cat pe acela de a reconstitui un eveniment. Aceasta reconstituire are
loc cu participarea directd a reporterului si prin intermediul unei compozitii a
textului, care respectd normele narative. Reportajul apartine genului jurnalistic
prin caracterul sdu informativ, dar si literaturii, prin deschiderea lui spre creatie
si prin libertatea totald a expresiei.

Din aceste prime observatii decurge dubla dimensiune a reportajului, si,
prin urmare, dubla grild de valori céreia ii raspunde. Desi aceasta ,dedublare”
este vizibila abia la nivelul textului trimis spre publicare, ea incepe din momentul
documentirii. Cici tAndrul reporter porneste spre evenimentul care va constitui
subiectul reportajului sau pregatit atat pentru o documentare ,,informationald”,
care surprinde datele inerente ale oricdrui text jurnalistic, cat si pentru una
mai profunda, menita s capteze sensurile ascunse ale unei realitdti. S-ar putea
spune chiar ca documentarea ,,informationald”, nevoita sa raspunda intrebérilor
de baza ale stirii, este doar un pretext pentru cea de-a doua documentare, care
urmdreste ,,povestea’, gradul ei de dramatism, profunzimea ei umana.

Numai ci treptele care trebuie urcate de cétre debutantul in acest complicat
si fascinant gen publicistic nu pot fi ,,sdrite”. Evadarea din realitate nu este o
solutie in nici una dintre etapele construirii reportajului. Cu atdt mai putin
in documentare, care trebuie sa deschidd larg usile spre diversele posibilitati
ulterioare de redactare a textului. In perioada documentirii, asadar, realitatea
(si nu interpretarea ei) constituie preocuparea reporterului. Reportajul se
defineste prin totala aderenta la faptul real si respingerea absoluta a fictiunii sau
deformdrii. Relatia directd cu realitatea este chiar actul sdu de nastere, pactul
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social in virtutea cdruia societatea poate fi exprimatd prin reportaj. Odata cu
aceasta strictd dependentd de real, pardsim domeniul incert al , literaturii de
frontierd”, intrand in domeniul jurnalisticii.

Accesul la realitate se realizeaza prin documentare directd la fata locului,
aceasta completatd cand e cazul prin documentare prin alte surse decét cele
directe. Se elimina astfel zona confuza a memoriei, observatii involuntare sau
inlocuirea faptelor cu supozitii. Extrem de frecvente in literaturd, aceste elemente
devin ineficiente in reportajul modern. Prezenta reporterului in locul central
al investigatiei sale pare a fi restrictivd. Orice avant al imaginatiei e retezat de
concretetea si prospetimea intdmpldrii reale. Practica demonstreazd, insd, ca o
raportare atentd la realitate poate fi ,,parola” de acces spre un alt univers decat cel
pe care noi (reporterii si cititorii) I-am putea banui. Faptul brut se dovedeste a
avea adancime, conflict, tensiune, ritm si o extraordinard bogatie de semnificatii.
El, este deseori mai neverosimil decét orice fictiune. La acest element se poate
ajunge numai printr-o documentare atenta si de duratd mult mai complexa decat
cea necesard celorlalte genuri jurnalistice. Trebuie precizat, insd, si faptul ¢ nu
intotdeauna reporterul poate fi prezent in locurile si la orele cAind un anumit
eveniment se deruleaza. In astfel de cazuri, faptele pot fi ,recuperate” prin tehnici
de investigare indirectd, iar reportajul poate fi scris schimband unghiul de
abordare. Mirind distanta dintre reporter si eveniment putem ajunge la diverse
puncte de interferenta ale reportajului cu eseul, comentariul sau interviul. Sunt
posibile astfel reportajele scrise la distanta de decenii despre al Doilea Rézboi
Mondial, pe reconstituiri fidele ale evenimentelor, de la cronologie si atmosferd
pana la ultimul detaliu descriptiv sau cea mai maruntd replicd. Acestea nu
sunt, totusi, reportaje in sensul strict jurnalistic al termenului, in mare masura
absenta reporterului anuleazi reportajul.

Un reportaj e scris cu unicul scop de a fi publicat cat mai repede intr-o
publicatie periodicd cu un tiraj cat mai mare. Aceasta este o noud despartire
de literaturd. Desi autorii de fictiune pot tréi aceeasi nerdbdare a publicarii,
motivatia acestora este total diferitd. Scriitorul are ceva de spus despre felul in
care el intelege si re-creeaza lumea, ziaristul are ceva de spus in exclusivitate
despre lumea pe care a investigat-o. Reportajul si literatura fictiva se afla la
extreme diferite ale tranzitivititii. Literatura pare a se referi la realitate, dar se
referd, de fapt, la ea insdsi. Lumea ei apartine imaginatiei, chiar daca mijloacele
de exprimare par uneori de un realism brutal. Fiind opera de imaginatie, ea este
in mod fundamental intranzitivi, lisind doar iluzia unor informatii ce ar trebui
transmise cititorului.

La polul celdlalt al discursului despre realitate, reportajul este absolut
tranzitiv, pornind de la informatia reald si drumetind intr-o continua mobilitate
printre structurile realului cotidian. Céci, in definitiv reportajul nu poate trata
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decét cotidianul, fie acesta unul exceptional. Existd un cotidian al marilor atractii
si al dezldntuirilor de cataclisme, asa cum existd un cotidian bizar, halucinant,
necunoscut, al vietii din imediata noastra apropiere.

Trebuie remarcat aici faptul cd reportajul nu poate fi ,,standard” indiferent
de... standardele jurnalisticii; el scapd din uniformizare si ia fiinta doar printr-un
sir de diferentieri. El este mereu altceva de cat s-a scris pand atunci, indiferent de
tema abordata. E o noutate absolutd, o creatie fard acces la imaginar, dar cu acces la
orice unghi proaspat, inteligent si semnificativ de abordare a realitatii. Un reportaj
despre Tara Motilor ne poate spune altceva decét a avut a ne spune Geo Bogza. Asa
cum un reportaj despre leprosi poate lumina alte semnificatii decat cele gésite de
Brunea-Fox sau unul despre nebuni poate duce la alte interpretari decat cea propusi
de Albert Londres. Mai mult, pastrind aceeasi temd, acelasi unghi de observatie si
acelasi cAmp de semnificatii, un bun reportaj poate exprima toate aceste lucruri
in alt fel. Modificarile stilistice majore pot provoca schimbari de culoare si sens
in interiorul aceleiasi realitdti investigate. Un intreg univers al expresivitatii il
intampind pe gazetarul suficient de cult si de sensibil pentru a respinge cliseele
gazetdresti pasind in lumea trairii, prin scris, a nesfarsitelor experiente umane.
»Trecand de la poezie la reportaj, mi-am dat seama cd am pdrdsit un instrument de
mare finefe, sd zicem un flaut, pentru a compune cu o intreagd orchestrd” — scrie una
din celebrele autoare americane de reportaj, Annie Dillard.*

Intr-ointeresanti rezonanti, profesorul belgian de jurnalism Benoit Grevisse
vede genul tot ca o orchestra, alcituind o imensd varietate de structuri simfonice,
de tehnici jurnalistice, de ,instrumente” apte sd sensibilizeze, informand in
acelasi timp: , Il #y a pas qu'une structure pour construire un reportage. On peut
opter pour un récit long, de plusieurs pages dans un magazine, jusquau grand
reportage publié sous forme de livre. On peut également découper un reportage
en plusieurs articles, en utilisant des genres différents. Le reportage est lorchestre
symphonique de la technique journalistique. Il a pour obligation de donner du
souffle a une réalité vécue. Pour y parvenir, il peut jouer de tous les instruments
de la panoplie: ambiance, compte rendu factuel, interview, portrait...” (Existd mai
mult decdt o structurd pentru construirea unui reportaj. Se poate opta pentru
o0 povestire lungd, de mai multe pagini, intr-o revistd de tip magazin, utilizind
genuri diferite. Reportajul este orchestra simfonicd a tehnicii jurnalistice. El trebuie
sd dea suflu unei realitdti trdite. Ca sd ajungd aici, poate folosi toate instrumentele
din panoplie: ambiantd, raport factual, interviu, portret...”).!

Annie Dillard, The Best American Essays, Introduction, Boston, Ticknor and Fields,
1988, p. 15

Benoit Grevisse, Ecritures journalistiques. Stratégies rédactionnelles, multimédia et
journalisme narratif, Editions De Boeck, Bruxelles, 2008, p. 149
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Intreaga orchestratie de tehnici se regiseste in armonia finala, care are in
vedere doar cititorul, ciutdndu-si o cale de acces la curiozitatea lui si la dorinta
lui de a retrdi evenimentele prin condeiul (fie el sub forma de tastatura) si
sensibilitatea reporterului. Este, de altfel, o trasdtura pe care Christian Delporte
o giseste in mod particular la reportajul francez. In studiul pe care il dedici
evolutiei jurnalismului din Hexagon dupa 1880, el disociazi calitatile de baza
ale reportajului interbelic din punctul de vedere al relatiei cu cititorul:

»Les journaux usent du grand reportage, genre nouveau, comme les feuilles
populaires utilisaient le roman-feuilleton, quelques années plus tot. Pulbié en
plusieurs volets, un bon reportage se distingue par sa capacité a émouvoir le public, a
provoquer son émerveillement ou son indignation, d créer des liens d’identification et
a nouer un rapport personnel entre le lecteur et lauteur. Du coup, le grand reportage
[frangais se distingue nettement du modéle anglo-saxon ou en général le fait prime
le commentaire, ot Thomme qui a vu sefface devant ce qu’il a vu.” (,, Ziarele uzau de
marele reportaj, gen nou, asa cum foile populare utilizau romanul-foileton cu cativa
ani mai devreme. Publicat in mai mult fascicule, un bun reportaj se distingea prin
capacitatea sa de a emotiona publicul, de a provoca incantarea sau indignarea lui,
de a crea legaturi de identificare si de a lega un raport personal intre cititor si autor.
In mod evident, marele reportaj francez se deosebeste de modelul anglo-saxon unde
in general primeazd evenimentul in defavoarea comentariului si unde omul care a
vazut dispare in spatele faptelor vizute.”)'

Prinurmare, trasitura care individualizeaza reportajul francez este profunda
lui legdturd cu cititorul, jocul de identificdri §i transferuri de informatie,
capacitatea de a transmite sentimentul viu al realitatii. Este un tip de relatie
construit, cel putin in doua sensuri, pe traditia literara. Pe de o parte, este vorba
despre romanul romantic care descopera mediul social si dramele sale, iar, pe
de alta parte, e o continuare a romanului de aventuri si explorare in genul lui
Alexandre Dumas si Jules Verne.

Reportajul venea, deci, cu o incdrcaturd deloc neglijabila de suspans,
indrdzneald si sensibilitate, continuand o traditie si, in acelasi timp, provocind
noul. Fiindcd, aldturi de o ,literaturd a autenticitatii’, care infloreste in anii
interbelici, noul gen jurnalistic descoperd ipostaze i aventuri ale modernitatii.
De asemenea, printr-o practicare intensd si prin multiple delimitiri teoretice,
el isi fixeazd intrucétva ,teritoriul” si structurile, astfel incét, in deceniile ce
urmeaza celui de-al Doilea Razboi Mondial, nu se va mai schimba radical. Iar
la sfarsitul mileniului doi definirea lui se face aproximativ in aceiasi termeni. In
viziunea lui Jean Dominique Boucher, genul are rolul ,d’informer autrement.

12 Christian Delporte, op. cit., p. 71
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Dans ce but, il fait vivre le lecteur au coeur de lévénement. Les techniques qu’il
met en oeuvre sapparentent a celles du spectacle.” (,,de a informa altfel. In acest
scop, el face cititorul sd trdiascd in mijlocul evenimentelor. Tehnicile pe care le
foloseste se inrudesc cu cele ale spectacolului.”).”®

Din punct de vedere al tehnicii si expresivititii reportajul poate fi
asemadnat cu romanul. El are aceeasi deschidere spre orice tip de naratiune,
spre orice combinatie narativ descriptiva, spre folosirea dialogului,
caracterizdrii, a incadrarii intregului text intr-o semnificatie mai vastd, decat
cea directd a faptelor. Pastrandu-si aderenta la real reportajul foloseste din
plin dubla calitate a limbajului (denotativ-conotativ) numind lucrurile, dar
lasand, dar, in acelasi timp lasand liber jocul intelesurilor secunde. Este si
aici vorba de ,un joc secund” Numai cé reconstructia realitdtii nu se face
in spatiul imaginar al oglinzii artistice, ci rdimane in acela concret al vietii
cotidiene. In reportaj viata nu e transportati direct, mecanic, ci re-construita
prin temperamentul, cultura si talentul ziaristului. Réméanand incontestabil
adevarate, faptele sunt asezate conform unui ,montaj” care are infinite
variante, exprimate printr-o alta infinitate de tehnici stilistice. Ca si romanul,
reportajul nu poate exista fird o anumita tensiune interioard, fard un conflict
ce provoacd o derulare narativa.

Cat despre dimensiunile textelor, acesta nu poate fi un principiu de
diferentiere. Reportajul-carte poate avea statura si masivitatea unui roman (de
exemplu Cu sdnge rece de Truman Capote, Armatele noptii de Norman Mailer,
Franta 1938-1944 de Lucian Boz, Le juif errant est arrivé, de Albert Londres,
Marché aux esclaves de Joseph Kessel etc). La extrema liricd, ambele genuri isi
au forme specifice dar deloc definitorii: reportajele lui Arghezi, Ion Vinea, sau
Cartea Oltului - reportajul liric al lui Geo Bogza.

In urma acestei succinte inregistrari a evolutiei reportajului in relatia cu
genurile proxime si cu specii jurnalistice din imediata apropiere, rezultd o prima
constatare: reportajul nu apartine literaturii in sensul ei clasic, ci isi creeaza un
spatiu propriu de culturd si comunicare. El se dezvoltd aluvionar, preludnd
elemente din literatura de confesiune (jurnal, memorii, eseu, note de calitorie,
dialog literar), dar si din gazetaria veacului XIX (stirea, relatarea de la fata
locului, consemnarea unui eveniment fard participarea autorului, comentariul
publicistic, pamfletul).

Aceasta privire generala asupra genului studiat are rolul de a da dimensiunile
unui efort jurnalistic ce incepe cu documentarea, adanceste investigarea

3 Jean-Dominique Boucher, Le reportage écrit, Editions du Centre de formation et de perfec-

tionnement des journalistes, Paris, 1995, p. 13
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realitatii, pentru ca apoi sd poata construi texte cu o certd valoare conotativa,
generdnd semnificatii ce depdsesc cu mult realitatea investigata.

Trebuie precizat, de asemenea, cd termenul ,investigatie” nu acopera
exact sensul conferit lui cand e vorba de ancheta sau, in general, de tehnicile
jurnalismului investigativ. Investigatia specifica reportajului se afld in legitura
cu interesul uman, si mai putin cu detectarea unor ilegalititi ori abuzuri ale
unor persoane sau institutii. Este adevarat ca latura ,,politista” a reportajului
existd si isi are chiar istoria si maestrii ei, dar in epoca noastrd genurile sunt
mai profund specializate, iar ancheta a preluat o mare parte din rolul si din
fascinatia investigativd a reportajului interbelic.

»Rascolirea” unui fapt real, de la un eveniment predictibil la ,fata necu-
noscutd” a unei personalitati, nu duce in directia ,dezvéluirii’, ci mai degraba
in cea a sensibilizarii cititorului. Esentialul nu este parcurgerea etapelor de
descoperire a unui adevir ascuns cu buna stiintd, ci conturarea unei povesti cu
un grad inalt de prospetime si de dramatism. Aici, din nou, elementul artistic
»schimba culoarea” realitdtii. Cdci o compozitie dramaticd au genurile prozei
artistice si filmele de gen, care invadeazd in mod cotidian spatiul intim al
fiecaruia. Dramatismul este prezent pretutindeni, de la stirile radioului pe care
il deschidem dimineata pana la filmele pe care le urmarim, extenuati, seara.

Este vorba, asadar, despre spectacol. Nu intdmplitor, definitia pe care Jean
Dominique Boucher o dé reportajului este tocmai aceea de ,,spectacol al vietii”

7

»Le spectacle dun événement qui mérite détre vu et raconté.” (,,Spectacolul unui

eveniment care meritd vizut si povestit.”)!

Ceea ce inseamna ca jurnalistul va
trebui sd gandeascd in termenii unui scenariu, ca in cazul unui roman sau al
unui show televizat. Mai mult, sé fie regizorul, si, uneori chiar actorul in acest
show. Deprinderea de a crea spectacol dintr-un fapt real care nu pare tocmai
spectaculos se formeazi pe masurd ce experienta pe teren creste. Inainte de a fi
scris, ,spectacolul” trebuie vazut. Gasit, scos la luming, transformat in subiect,
pus in evidenta prin tehnici de scriere. Unui subiect-spectacol ii corespunde o
scriitura- spectacol, adica vioaie, dramatica, avand capacitatea de a pune cititorul
in vibratie. El trebuie sd giseascd plicerea de a citi si, prin aceasta, plicerea de a
descoperi viata de langi el cu totul altfel decat crezuse, pand atunci, ca este. De
aceea, reportajul porneste de la lectia privirii si de la talentul de a-i asculta pe
ceilalti, pentru a ajunge la crearea unui spectacol pe care publicul si-1 priveasca
si sa-1 asculte (dacd e reportaj radio sau tv).

4 Jean-Dominique Boucher, op. cit., p.16
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1.3. Subiecte bune? Subiecte proaste?

Existd tendinta de a acorda reportajului doua calitdti esentiale in ceea ce
priveste selectarea subiectului: aceea de a povesti in mod sensibil derularea unui
eveniment important, si, la antipod, aceea de a ,,inventa” un subiect acolo unde
nu pare a exista vreunul. Cu acestea, ne intoarcem la tipologia propusd pana
aici, regdsind reportajul de eveniment si cel de atmosfera.

Numai cg, atunci cand ajungem la subiecte, nici o departajare netd nu mai
functioneazi. Autorul de reportaj este unul dintre ziaristii ,,ghinionisti”. Nimeni
nu-i dd nici o idee, nici o ,,sarcina redactionald’, nimeni nu-i indicd un detaliu
care ar putea fi subiect sau un unghi care ar pune in valoare un eveniment.
Inci dinainte de a sti ce urmeazd si scrie, el este, intr-un fel, singur. Redactia
trepideaza, telefoanele suni, colegii polemizeaza, comenteaza, vin si pleaca spre
si de pe teren, sefii se adund in sedinte mai mult sau mai putin fulger, dar el,
autorul de reportaj, este un fel de outsider, el este ,,artistul’, ,vedeta’, cel invidiat
si barfit, admirat cand a gasit un subiect ,tare” si ignorat cand se afla intr-un
moment de cdutare. Clipele dinaintea gasirii subiectului sunt cele mai rele.
Nimeni nu garanteaza ca minunea se va repeta, cd ,,povestea” va porni din nou,
céd publicul va tresari la lectura unei noi aventuri.

Nu existd, in ,,vidul” dinaintea urmdatorului subiect, decat o vaga senzatie
céd ceva, undeva, se intdmpld, si cd acea intdmplare vibreazi in apropierea ta,
asteptand sd fie descoperitd. Uneori, apare brusc o imensa provocare: in linistea
diminetii, un mare eveniment se napusteste asupra unei realititi ,,inghetate”,
révasind totul si anuldnd toate programdrile facute pana atunci. Un razboi, un
act de terorism, o catastrofd feroviard, o ,furtund perfectd, sau dimpotrivi,
un concetdtean care a doborat un record, un miracol petrecut la 0 manistire,
o vizitd neanuntatd, dar uluitoare, a unei personalitati. Dupa cum se vede,
noutatea nu apartine neapirat registrului negativ. In acel moment, intreaga
redactie isi va intoarce privirile spre autorul de reportaj. Devine, brusc, omul
cel mai important de pe planetd. Singurul care e capabil sa ajungd rapid la fata
locului sd declanseze toate mecanismele de documentare si sa redacteze cu cel
mai mare grad de spectaculozitate tot ce se intAmpla.

Nu mai e loc de comentarii. E doar un schimb de priviri intre reporter si
redactorul sef, care, inainte de a-si aduna ,,celula de criz&’, face un semn discret
care inseamnd: ,,Fugi!”. Toti corespondentii speciali cunosc acest moment. E
momentul lor. Ceilalti membri ai redactiei vor obtine informatii telefonice, vor
lua scurte interviuri, vor scormoni prin arhive, ciutand explicatiile istorice sau
stiintifice ale evenimentului. Doar el va siri in masina sau in orice alt mijloc de
transport, si, inarmat doar cu un carnetel sau un reportofon, va face ca totul sa
ajungd la inima cititorilor.



